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1

ASISTENCIA ADMINISTRATIVA .

EN EJECUCION
10/02/2020

17/12/2021
PRESENCIAL

76 - REGIONAL VALLE

9311 - CENTRO DE GESTION TECNOLOGICA DE SERVICIOS

Tipo |Numero de Nombre Apellidos Estado

CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION




CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
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CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
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CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
cC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
cC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
cC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
cC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION




CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION




CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
CcC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION
cC 1004541251 FRAKLIN VALENCIA VALENCIA EN FORMACION




CcC

1004541251

FRAKLIN

VALENCIA VALENCIA

EN FORMACION

TI

1005707151

DIANA PATRICIA

OSPINA VICTORIA

POR CERTIFICAR
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DIANA PATRICIA

OSPINA VICTORIA

POR CERTIFICAR
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JEFFERSON ALEXIS

CERON OCHOA
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TI 1006102383 JEFFERSON ALEXIS JCERON OCHOA EN FORMACION

TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR




TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR




TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR




TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR




TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS |JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
Tl 1006197373 MAYCHOOL ALEXIS JANGULO MINA POR CERTIFICAR
TI 1007201046 NOLVIA LILI MOSQUERA CAMPO POR CERTIFICAR
TI 1007201046 NOLVIA LILI MOSQUERA CAMPO POR CERTIFICAR
TI 1007201046 NOLVIA LILI MOSQUERA CAMPO POR CERTIFICAR
TI 1007201046 NOLVIA LILI MOSQUERA CAMPO POR CERTIFICAR
TI 1007201046 NOLVIA LILI MOSQUERA CAMPO POR CERTIFICAR
TI 1007201046 NOLVIA LILI MOSQUERA CAMPO POR CERTIFICAR




TI 1007201046 NOLVIA LILI MOSQUERA CAMPO POR CERTIFICAR
TI 1007201046 NOLVIA LILI MOSQUERA CAMPO POR CERTIFICAR
TI 1007201046 NOLVIA LILI MOSQUERA CAMPO POR CERTIFICAR
TI 1007201046 NOLVIA LILI MOSQUERA CAMPO POR CERTIFICAR
TI 1007201046 NOLVIA LILI MOSQUERA CAMPO POR CERTIFICAR
TI 1007201046 NOLVIA LILI MOSQUERA CAMPO POR CERTIFICAR
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ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR




TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR
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TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR




TI

1105363787

ANDRES FELIPE

POPAYAN OROZCO

POR CERTIFICAR

TI

1105927211

MIGUEL ANGEL

BARREIRO GUTIERREZ

EN FORMACION

TI

1105927211

MIGUEL ANGEL

BARREIRO GUTIERREZ

EN FORMACION

TI

1105927211

MIGUEL ANGEL

BARREIRO GUTIERREZ

EN FORMACION
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BARREIRO GUTIERREZ

EN FORMACION
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EN FORMACION
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MIGUEL ANGEL

BARREIRO GUTIERREZ

EN FORMACION

Tl

1105927211

MIGUEL ANGEL

BARREIRO GUTIERREZ

EN FORMACION
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BARREIRO GUTIERREZ

EN FORMACION
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BARREIRO GUTIERREZ
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BARREIRO GUTIERREZ

EN FORMACION
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EN FORMACION
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BARREIRO GUTIERREZ

EN FORMACION
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1105927211
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BARREIRO GUTIERREZ

EN FORMACION

TI

1105927211

MIGUEL ANGEL

BARREIRO GUTIERREZ

EN FORMACION

TI

1105927211

MIGUEL ANGEL

BARREIRO GUTIERREZ

EN FORMACION

TI

1105927211

MIGUEL ANGEL

BARREIRO GUTIERREZ

EN FORMACION




TI 1105927211 MIGUEL ANGEL BARREIRO GUTIERREZ JEN FORMACION
TI 1105927211 MIGUEL ANGEL BARREIRO GUTIERREZ JEN FORMACION
TI 1105927211 MIGUEL ANGEL BARREIRO GUTIERREZ JEN FORMACION
TI 1105927211 MIGUEL ANGEL BARREIRO GUTIERREZ JEN FORMACION
TI 1105927211 MIGUEL ANGEL BARREIRO GUTIERREZ JEN FORMACION
TI 1105927211 MIGUEL ANGEL BARREIRO GUTIERREZ JEN FORMACION
TI 1105927211 MIGUEL ANGEL BARREIRO GUTIERREZ JEN FORMACION
TI 1105927211 MIGUEL ANGEL BARREIRO GUTIERREZ |[EN FORMACION
TI 1105927211 MIGUEL ANGEL BARREIRO GUTIERREZ |[EN FORMACION
Tl 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR




TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR




TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
Tl 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
Tl 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
Tl 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
Tl 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
Tl 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
Tl 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR




TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR




TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR
TI 1105927751 JUAN JOSE GIRALDO HOYOS POR CERTIFICAR




TI

1105927751

JUAN JOSE

GIRALDO HOYOS

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR
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1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR
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1107075296
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BONILLA SEGURA
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1107075296

ASHLEY JULIETH
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ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR
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1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR
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1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

Tl

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR
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1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR
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1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR
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1107075296

ASHLEY JULIETH
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POR CERTIFICAR
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ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR
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1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR
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1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA
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ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA
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BONILLA SEGURA
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ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA
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1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR
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BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR
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1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA
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1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA
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1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR
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1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

Tl

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR
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1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA
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1107075296
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BONILLA SEGURA
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1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA
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POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR

TI

1107075296

ASHLEY JULIETH

BONILLA SEGURA

POR CERTIFICAR




TI 1107075296 ASHLEY JULIETH BONILLA SEGURA POR CERTIFICAR
TI 1107075296 ASHLEY JULIETH BONILLA SEGURA POR CERTIFICAR
TI 1107075296 ASHLEY JULIETH BONILLA SEGURA POR CERTIFICAR
TI 1107075296 ASHLEY JULIETH BONILLA SEGURA POR CERTIFICAR
TI 1107075296 ASHLEY JULIETH BONILLA SEGURA POR CERTIFICAR
TI 1107075296 ASHLEY JULIETH BONILLA SEGURA POR CERTIFICAR
TI 1107075296 ASHLEY JULIETH BONILLA SEGURA POR CERTIFICAR
TI 1107075296 ASHLEY JULIETH BONILLA SEGURA POR CERTIFICAR
TI 1107075296 ASHLEY JULIETH BONILLA SEGURA POR CERTIFICAR
TI 1107513424 LAURA ALEJANDRA [MURILLO MINA POR CERTIFICAR
TI 1107513424 LAURA ALEJANDRA |MURILLO MINA POR CERTIFICAR
TI 1107513424 LAURA ALEJANDRA [MURILLO MINA POR CERTIFICAR
TI 1107513424 LAURA ALEJANDRA [MURILLO MINA POR CERTIFICAR
TI 1107513424 LAURA ALEJANDRA [MURILLO MINA POR CERTIFICAR
TI 1107513424 LAURA ALEJANDRA [MURILLO MINA POR CERTIFICAR




TI 1107513424 LAURA ALEJANDRA |MURILLO MINA POR CERTIFICAR
TI 1107513424 LAURA ALEJANDRA |MURILLO MINA POR CERTIFICAR
TI 1107513424 LAURA ALEJANDRA |MURILLO MINA POR CERTIFICAR
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TI 1107513424 LAURA ALEJANDRA [MURILLO MINA POR CERTIFICAR
TI 1107513424 LAURA ALEJANDRA [MURILLO MINA POR CERTIFICAR
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1193296983

LEYDI GABRIELA

DELGADO MONTANO

POR CERTIFICAR

TI

1193296983

LEYDI GABRIELA

DELGADO MONTANO

POR CERTIFICAR

TI

1193296983

LEYDI GABRIELA

DELGADO MONTANO

POR CERTIFICAR

TI

1193296983

LEYDI GABRIELA

DELGADO MONTANO

POR CERTIFICAR




TI

1193296983

LEYDI GABRIELA

DELGADO MONTANO

POR CERTIFICAR

TI

1193296983

LEYDI GABRIELA

DELGADO MONTANO

POR CERTIFICAR

TI

1193296983

LEYDI GABRIELA

DELGADO MONTANO

POR CERTIFICAR

TI

1193296983

LEYDI GABRIELA

DELGADO MONTANO

POR CERTIFICAR

TI

1193296983

LEYDI GABRIELA

DELGADO MONTANO

POR CERTIFICAR

TI

1193296983

LEYDI GABRIELA

DELGADO MONTANO

POR CERTIFICAR

TI

1193296983

LEYDI GABRIELA

DELGADO MONTANO

POR CERTIFICAR

TI

1193296983

LEYDI GABRIELA

DELGADO MONTANO

POR CERTIFICAR

TI

1193296983

LEYDI GABRIELA

DELGADO MONTANO

POR CERTIFICAR




Reporte de Juicios de Evaluacion

Competencia

Resultado de Aprendizaje

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CORMACIANM ACSLIMIENNAN ECTRATECIAS VY METADALACIAS D

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

caonstruccidn da ing cultirs dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IRANSEQORMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

caonstriccidn da ing cultirs dg na~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA CLITILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

caonstriccidn da ing cultirs dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIIDAD ETICA VY NORMATINANMIGENTE.

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

construccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECAPDAQLLO cOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROVYECTO DENIDAN EL NDECADPDPAOLLO DPAOCECIONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LA NADMATINAN DALITICAC INCTITLICINRNAL CC

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA DE ACLIiEDDO CAONILANQDMATRNALN

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DOLITICAS AORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACSIIMIENNA CCTRATECIAS Y METADALACIAS DD

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IDANSEADRMACIAON DE CONCIICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na=2

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DE LINA CLILTILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIINAD ETICA NV NODRDMATNANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn daing cultirg dg na2

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECcADDALlL O . cOclal

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

RDROVECTO DENIDA N L NDECADDAOLL O DDOCECIAONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LA NADMATINAN DALITICAC INCTITLICINRNAL CC

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA DE ACLIiEDDO CAONILANQDMATRNALN

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DOLITICAS AORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACSIIMIENNA CCTRATECIAS Y METADALACIAS DD

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IDANSEADRMACIAON DE CONCIICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na=2

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DE LINA CLILTILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIINAD ETICA NV NODRDMATNANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn daing cultirg dg na2

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECcADDALlL O . cOclal

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

RDROVECTO DENIDA N L NDECADDAOLL O DDOCECIAONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LA NADMATINAN DALITICAC INCTITLICINRNAL CC

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA DE ACLIiEDDO CAONILANQDMATRNALN

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DOLITICAS AORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACSIIMIENNA CCTRATECIAS Y METADALACIAS DD

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IDANSEADRMACIAON DE CONCIICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na=2

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DE LINA CLILTILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIINAD ETICA NV NODRDMATNANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn daing cultirg dg na2

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECcADDALlL O . cOclal

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

RDROVECTO DENIDA N L NDECADDAOLL O DDOCECIAONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LA NADMATINAN DALITICAC INCTITLICINRNAL CC

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA DE ACLIiEDDO CAONILANQDMATRNALN

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DOLITICAS AORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACSIIMIENNA CCTRATECIAS Y METADALACIAS DD

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IDANSEADRMACIAON DE CONCIICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na=2

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DE LINA CLILTILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIINAD ETICA NV NODRDMATNANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn daing cultirg dg na2

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECcADDALlL O . cOclal

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

RDROVECTO DENIDA N L NDECADDAOLL O DDOCECIAONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LA NADMATINAN DALITICAC INCTITLICINRNAL CC

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA DE ACLIiEDDO CAONILANQDMATRNALN

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DOLITICAS AORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACSIIMIENNA CCTRATECIAS Y METADALACIAS DD

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IDANSEADRMACIAON DE CONCIICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na=2

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DE LINA CLILTILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIINAD ETICA NV NODRDMATNANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn daing cultirg dg na2

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECcADDALlL O . cOclal

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

RDROVECTO DENIDA N L NDECADDAOLL O DDOCECIAONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LA NADMATINAN DALITICAC INCTITLICINRNAL CC

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA DE ACLIiEDDO CAONILANQDMATRNALN

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DOLITICAS AORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACSIIMIENNA CCTRATECIAS Y METADALACIAS DD

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IDANSEADRMACIAON DE CONCIICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na=2

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DE LINA CLILTILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIINAD ETICA NV NODRDMATNANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn daing cultirg dg na2

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECcADDALlL O . cOclal

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

RDROVECTO DENIDA N L NDECADDAOLL O DDOCECIAONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LA NADMATINAN DALITICAC INCTITLICINRNAL CC

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA DE ACLIiEDDO CAONILANQDMATRNALN

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DOLITICAS AORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACSIIMIENNA CCTRATECIAS Y METADALACIAS DD

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IDANSEADRMACIAON DE CONCIICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na=2

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DE LINA CLILTILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIINAD ETICA NV NODRDMATNANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn daing cultirg dg na2

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECcADDALlL O . cOclal

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

RDROVECTO DENIDA N L NDECADDAOLL O DDOCECIAONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LA NADMATINAN DALITICAC INCTITLICINRNAL CC

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA DE ACLIiEDDO CAONILANQDMATRNALN

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DOLITICAS AORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACSIIMIENNA CCTRATECIAS Y METADALACIAS DD

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IDANSEADRMACIAON DE CONCIICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na=2

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DE LINA CLILTILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIINAD ETICA NV NODRDMATNANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn daing cultirg dg na2

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECcADDALlL O . cOclal

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

RDROVECTO DENIDA N L NDECADDAOLL O DDOCECIAONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LA NADMATINAN DALITICAC INCTITLICINRNAL CC

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA DE ACLIiEDDO CAONILANQDMATRNALN

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DOLITICAS AORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACSIIMIENNA CCTRATECIAS Y METADALACIAS DD

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IDANSEADRMACIAON DE CONCIICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na=2

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DE LINA CLILTILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIINAD ETICA NV NODRDMATNANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn daing cultirg dg na2

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECcADDALlL O . cOclal

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

RDROVECTO DENIDA N L NDECADDAOLL O DDOCECIAONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LA NADMATINAN DALITICAC INCTITLICINRNAL CC

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA DE ACLIiEDDO CAONILANQDMATRNALN

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DOLITICAS AORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACSIIMIENNA CCTRATECIAS Y METADALACIAS DD

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IDANSEADRMACIAON DE CONCIICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na=2

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DE LINA CLILTILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIINAD ETICA NV NODRDMATNANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn daing cultirg dg na2

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECcADDALlL O . cOclal

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

RDROVECTO DENIDA N L NDECADDAOLL O DDOCECIAONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LA NADMATINAN DALITICAC INCTITLICINRNAL CC

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA DE ACLIiEDDO CAONILANQDMATRNALN

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DOLITICAS AORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACSIIMIENNA CCTRATECIAS Y METADALACIAS DD

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IDANSEADRMACIAON DE CONCIICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na=2

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DE LINA CLILTILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIINAD ETICA NV NODRDMATNANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn daing cultirg dg na2

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECcADDALlL O . cOclal

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

RDROVECTO DENIDA N L NDECADDAOLL O DDOCECIAONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LA NADMATINAN DALITICAC INCTITLICINRNAL CC

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA DE ACLIiEDDO CAONILANQDMATRNALN

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DOLITICAS AORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACSIIMIENNA CCTRATECIAS Y METADALACIAS DD

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IDANSEADRMACIAON DE CONCIICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na=2

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DE LINA CLILTILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIINAD ETICA NV NODRDMATNANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn daing cultirg dg na2

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECcADDALlL O . cOclal

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

RDROVECTO DENIDA N L NDECADDAOLL O DDOCECIAONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LA NADMATINAN DALITICAC INCTITLICINRNAL CC

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA DE ACLIiEDDO CAONILANQDMATRNALN

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DOLITICAS AORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACSIIMIENNA CCTRATECIAS Y METADALACIAS DD

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IDANSEADRMACIAON DE CONCIICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na=2

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DE LINA CLILTILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIINAD ETICA NV NODRDMATNANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn daing cultirg dg na2

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECcADDALlL O . cOclal

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

RDROVECTO DENIDA N L NDECADDAOLL O DDOCECIAONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LA NADMATINAN DALITICAC INCTITLICINRNAL CC

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA DE ACLIiEDDO CAONILANQDMATRNALN

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DOLITICAS AORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACSIIMIENNA CCTRATECIAS Y METADALACIAS DD

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

IDANSEADRMACIAON DE CONCIICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na=2

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DE LINA CLILTILIDA DE DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirg dg na2

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SIISTENTARIINAD ETICA NV NODRDMATNANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn daing cultirg dg na2

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DECcADDALlL O . cOclal

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENAY EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

RDROVECTO DENIDA N L NDECADDAOLL O DDOCECIAONAL




37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA EMPI EADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10OS RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
las necesidades de maneio de informacian

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIFS DE FUNCIONAMIENTO

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDQO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLiACcIONECS cOocIAlL EC TANTAQ EN LA COTINANIDAND COMO EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON

EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO QTDRAS DERSAONAS ST CONTEYTAOINMENIATA ASI cOMO DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA

ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARODAL COTINDIANAO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDADEC DDECENTEC E UICTODIAC NDEN/INA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc caocTLINMPDECS VvV EXYDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

copbEoicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISA NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CAONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAI ES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CAONI AS DALITICAS ADRGANIZACIONAI ES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAC ECTARLECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

ORI A QDRGANIZACIAON YV E1L ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACILIEDDO CONI AS DALITICAS ARG ANIZACIONAI ES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC ENEIL _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINIDAD CiCIcCA ENIOS CAONTEYTAS DRDANLICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

Lo CONTENYTAC DDAONLICTIN/ AN cClAl




37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DFE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
AP ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE 1A FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL VY

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

RDACIONALINDAND

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAON

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE | A ORGANIZACION

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DEILANDRCANIZACIAN NE CODRMAMARNIIAL N CSICTEMATIZANA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADA ACIIERDO CON NARMATINVA Y DOLITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINSTITIICIONALES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARIINDAD NDEINEORMACIAON EINANCIEDRA V1 A NQODRMATINA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTOQO 1| A NORMA TECNICA Y TIPO DE TEXTQO

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODRMATECNICA GRAMATICAL TIDONDE TEXTO VI ADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICASVIASDAILITICAS NDE LA ODRCANIZACIAN




38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE 1A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

DREOICSIAN. MNADMACSC NE CEATIDINAN YV CALLINEN E1 TRADRAIAN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACILIEDDAO CONI NS ECSTAMNARES NE CALIDNANDLCSTARLEAINAGS,

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RDESDANCSARIINANES ASIGNADNAS VY IAS DAOLITICASINSTITIICIAONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFEI FVENTOQ DE ACUFRDO CON Fl PROPQOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

ODRCANIZACIONALEC Y NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS AORGANIZACIAONAIL ES NAODRMATINVA Y RDECIIDSAOS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPALITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQ FN CUFNTA FI PROTOCOI Q Y POI{TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL VY NODMATNIADAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucidon politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Constitucidn Politica v 1os Convenios Internacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v los convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s.vdela naturaleza

580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politica y los convenios

lnitarnaciconalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an alirahgin

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON10OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
Suscentibles de ser abardadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI APIICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS




38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
suscentibles de ser abaordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

pnarsanalylac raauarimiantas da las cantaviac nradictivia g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgviace nraodiictivin g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO'Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioce nradiictivin g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDAQLlL O . cOoclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimiagniac da loc contgvioe nraodiictivin g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FISICA O
EIECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRIF

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE 1 A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimiento técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DFE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POITICAS INSTITUCIONAI FS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIHENTAL A NADRMATINANY DOLITICASINSTITIICIAONAL ES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE10S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577004 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS DOCUMENTOS (SOPORTE
FISICO O DIGITAL) PARA EL SUMINISTRO DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NORMAS TECNICAS, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,

LANAODMATINVAN DALITICAC INGCTITIICINANALES

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577005 - 01 RECONOCER EL ENTORNO DE EMPRESA Y LA RELACION DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, APLICADAS AL TRAMITE DE LOS

DOCLINMENTOC NE _QLCICINA NDE ACLIEDOO CAONILANQDMATINAN




39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577006 - 05 COMPROBAR EL INGRESO Y DESPACHO DE LOS
DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS Y QUE CUMPLAN CON LA

NODRMATINA VY DALITICAS ORGANIZACIQONAI ES

2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

576660 - APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE

CODRMACIAN ACIIMIENNA CCTRATEOIACS Y METAaDAL A S N

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577620 - 04 CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE
PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA'Y LAS ESTRATEGIAS PARA LA

TRANSENADRMACIAN DE CONELICTAS

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na-~z

577621 - 01 PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA INSTAURACION

DELINA LU TILIDA N DAZ

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriucoidn daing cultira dg na~z

577622 - 03 PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SLISTENTARIINDAD ETICA VYV NODRMATINANIGENTE

36180 - Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto
productivo y social de acuerdo con principios éticos para la

constriuccidn da ing cultirs dg naz

577623 - 02 ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y
COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL

DESAPRPDAQLLO CcOClAl

36182 - Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

577660 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA'Y EL
ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON SU

DROYECTO DENIDA N Bl NDECAPDPAOLL QO DPAOEECIQONAL

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577661 - 04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO
CONIATECNOI OGIA FMPI EFADA

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577662 - 03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO
CON10S RFOUFRIMIENTOS

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577663 - 02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS MANUAIEFS DE FUNCIONAMIENTQ

37371 - Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con
|as necesidades de maneio de informacion

577664 - 01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y 1 A COMUNICACION (TIC) DE ACUFRDO CON 1 AS

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577624 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES
BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES

SITLlACIONEC cOcIAlLEC TANTAO EN LA COTIDIANIDAD COMOQ EN

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIINI NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577625 - 04 LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON
EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si

MISMO OTRAS DERSAONAS Sl CONTEXYTOINMENDIATO ASi caMA DE

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGUIN I NS CRITERINS ESTARIECINDOS

577626 - 05 COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA
ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

LARQDRAL COTIDIANO

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARI ECINDOS

577627 - 01 COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN
INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU CONTEXTO

INMEDIATO EN DEALIDNANDECS DRDECENTECS E LICSTAODRIAC DENINA




37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577628 - 02 DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE

AcliEDDhO cAanN cllc cocTLINMPDECS VvV EXDEDIENCIAC DENIADA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA
ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES

Y1 ARAODRAIES SEGIIN I NS CRITERINS ESTARIECINAOS

577629 - 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y
EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS

cCobEcicicos DE QI TRARAINDAR MENIQ NDEL 1ISO NECDASES

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577665 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST
ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE

DESEMPERIO I ARODRA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIERDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577666 - 02 EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN

CLIENTALQOC DDACENINMIENTAQC ECTARILECINQC DAD LA

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577667 - 01 INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST
TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS

DOR 1A AQDRGANIZACIAON YV EL ENTADRRNO SOCIAL

37799 - APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE

ACIIEDDO CONI AS DALITICAS ARGANIZACIONAIES V.

577668 - 04 REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON LOS

LINEANMIENTOC ECTARL ECIDOC EN LI _CONTENYTO ODCANIZACIONAL NV

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE

ACTINVIDAD CiCIcA ENITOS CAONTEXYTAS DRANICTIVAS

577669 - 03 EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN

LOoCc CONTENYTAC DPDAONLICTIN/O N Il

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577670 - 01 DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAI

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577671 - 02 PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA
API ICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION FE HIGIENE

37800 - GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA
MEDIANTE 1 A AP ICACION DE PROGRAMAS DE

577672 - 04 IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS
SEGUN I AS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577673 - 01 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO
MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577674 - 03 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

DACIONALINDAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577675 - 02 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES
DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO

DE LA COMUNICACIAN

37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION
EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA

SITLIACcIONES DE QODDOEN COCIAL _DEDCAONAL Y

577676 - 04 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO
DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

CONTENXTO

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia v hormativa

577022 - 05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO
AlANORMATIVA Y POIITICAS DE 1 A ORGANIZACION




37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577023 - 03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE
LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS

DL AAODCANZACIAN DE CAODRMA MANIIAL A CICTEMATIZADNA

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577024 - 04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS
TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O

SISTEMATIZADAACIHEDRDNO CONNAODMATINVANY DALITICAS

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577025 - 01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE
INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

LAS DOLITICASINCGTITLICIANAL ES

37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa

577026 - 02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN LOS
HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE

CONTARILIDAD DEINEODRMACIAN EINANCIEDA VI A NAODMATIV/A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577017 - 01 RECONOCER EL DOCUMENTO DE ACUERDO CON EL
ASUNTO 1 A NORMA TECNICA Y TIPQO DE TEXTQ

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577018 - 02 PROYECTAR LA REDACCION DE LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES Y DE TEXTOS DE ACUERDO CON EL ASUNTO, LA

NODMATECNICA GDAMATICAN TIDANE TEXTOVIADALITICA

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577019 - 05 CORREGIR LOS TEXTOS Y DOCUMENTOS REDACTADOS
TENIENDO EN CUENTA LAS OBSERVACIONES, LAS NORMAS

CRAMATICAIES TECNICAS VI ASDAOILITICASNDE LA ODRCANIZACIAN

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
{écnicas

577020 - 04 COMPROBAR QUE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS
CUMPI AN CON 1 A NORMA TECNICA GRAMATICAI Y POITICASDE A

38415 - Elaborar documentos de acuerdo con normas
técnicas

577021 - 03 ELABORAR DOCUMENTOS EMPRESARIALES Y DE TEXTOS,
TENIENDO EN CUENTA LA REDACCION, LAS TECNICAS DE DIGITACION Y
TRANSCRIPCION, LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, VELOCIDAD,

RDRECISIAN. MNADMACS NE CEATIDINANDN VY CALLINEN 1 TDhDARAIN

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576700 - 03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE

ACLIEDDA CONI NG ECTAMNADES NE CALINANECCSTARLEAINNG

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576701 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA
ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS

RESDAONSARIINDANRDES ASIGNANAS VI AS DAOLITICASINGTITIICIONAI ES

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576702 - 07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA
REAIIZACION DFI EVENTO DE ACUFRDO CON Fl PROPOSITO

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576703 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS

QDRCANIZACIONALEC N NODMATNANICENTE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576704 - 04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS
PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO

CONDALITICAS ORGANIZACIQONAIES NAODRMATIVA VY RDECIIDSAS




38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576705 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE

ACILIERDO CONI A DPAOLITICAINSTITHCIONAL V1 OS ESTANNARES DE

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio v normativa

576706 - 05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES,
TENIENDQO EN CUENTA FI PROTOCOI Q Y POI [TICAS

38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicio y normativa

576707 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU

QRICTO cOociAlL Y NODMATNIDAND L ECAL NJICENTE

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constityucion politica v.los convenios

580540 - 03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con
la_Caonstitucion Politica v los Convenigs lnternacionales

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de 1a constitucion politica v.1os convenios

580541 - 04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de
s v de la naturaleza

los derechos humanos de los pueblo
580542 - 02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el

estudio de los derechos humanos v fundamentales en el trabaio

38558 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucion politica y los convenios

lntarnacionalac

580543 - 01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y
transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos

fundamantalac an al trahgio

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580580 - 02 PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y
METRICOS DE ACUFRDO CON 1 0OS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SQCIAI

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580581 - 03 SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAI API ICANDQO PRINCIPIOS MATEMATICQOS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580582 - 04 VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS CONFORME CON 1 0OS REQUFRIMIENTOS DE 1 QS

38560 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones
ibles de ser abhordadas de manera matematica en

580583 - 01 IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A
SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APIICANDO PROCFEDIMIENTOS

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgviae nraodiictivin g

580584 - 03 ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanal v lac ranuagrimignios da loc contgvioe nrodiictivia g

580585 - 04 VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON
SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnios da loc contgvioe nrodiictivia g

580586 - 01 INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

DECADDALlL O . cOclial

38561 - Gestionar procesos propios de la cultura
emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil

narsanalylac ranuarimiagnias da loc contgvioe nrodiictivia g

580587 - 02 CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA
LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

(NaTad ViV

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577008 - 03 PROCESAR DATOS UTILIZANDO HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE ACUFRDQO A1 AS NECFSIDADES DE 1 AS UNIDADES

38670 - Registrar informacién de acuerdo con normativa y
procedimientg técnico

577009 - 05 ELABORAR REPORTES DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION




38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimienio técnico

577010 - 04 CONSOLIDAR INFORMACION DE MANERA FiSICA O
EILECTRONICA HACIENDO USO DE 1A TECNOI OGIA DISPONIRI F

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577011 - 01 RECONOCER LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE ACUERDO
AlADISPONIBIIDAD Y1 AS NECESIDADES DE | A ORGANIZACION

38670 - Registrar informacion de acuerdo con normativa y
procedimientio técnico

577012 - 02 UTILIZAR RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE ACUFRDQ A 1 AS TECNOI OGIAS DISPONIBIFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577001 - 02 RECIBIR LOS DOCUMENTOS FiSICOS Y/O ELECTRONICOS DE
ACUFRDO CONIA NORMATIVA Y POIITICAS INSTITUCIONAI EFS

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

577002 - 03 DESPACHAR LOS DOCUMENTOS FISICOS Y/O
ELECTRONICOS GENERADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

TENENDO EN CIENTAL A NADRMATINAY DOLITICASINSTITIICIAONAL EQ

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCFSQS TECNICOS Y NORMATIVA

577003 - 06 PRESENTAR INFORME DEL PROCESO DE RECIBO Y
DESPACHO DE1.0S DOCUMENTOS DE OFICINA TENIENDO FN CUENTA

39031 - TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO
CON PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA
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